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HOPITAL PRIVE DE PARIS-ESSONNE
12, BOULEVARD PIERRE BROSSOLETTE
91297 ARPAJON g@%g' )

VOTRE AVIS NOUS INTERESSE | O HOSPITALISATION

0 AMBULATOIRE

Dans l'intérét d'améliorer la qualité de I'accueil de notre établissement, je vous remercie de bien vouloir -
répondre & ce questionnaire. Une bofte aux lettres est & votre disposition dans le hall d'accueil.

A mon arrivée, les hbtesses ont été . QA Trés 'gtimables Q Aimables 0 Peu aimables

Pendant les soins, les infirmiéres et aides-solgnantes ont été

0 Trés aimables Q Aimables O Peu aimables
Les soignants ont été O Trés disponibles O Disponibles O Peu disponibles

Lors de ma consultation pré-anesthésique, J'al regu une information
O Trés satisfaisante O Satisfaisante O Peu satisfaisante

...................................................................................................................................

Le chirurgien m’a expliqué le déroulement de mon intervention de maniére
O Tras satisfaisante O Satisfaisante O Peu satisfaisante

Pendant mon hospitalisation EI Aucune douleur O Peu souffet 0 Beaucoup souffert
Mon Intimité a été respectée de fat;én O Trés satisfaisante O Satisfaisante O Peu satisfaisante
Les repas ont été ' 0 Tres bons 0O Bons @ Mauvais

... €t servis 0 Chauds Q Tiédes Q Frolds

... en quantité Q Suffisante 0 Moyenne Q Insuffisante

Ma chambre était QO Trés confortable O Confortable Q Inconfortable

_ J'ai trouvé que I'entretien et I'hygiéne de I’Hépital sont effectués de fagon
O Trés satisfaisante [ Satisfaisante O Peu satisfaisante

BUBGESTIONS !  ousumesummmummmmmmnmsm OO S ———

................................................................................................... (POURSUIVRE AU VERSO S NECESSAIRE)
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